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PRESTATIONS A DOMICILE 2009

DESIGNATION (Devis gratuit)

Dépannage (1ére heure)

L'heure supplémentaire
Installation d'un ordinateur (configuration simple)
Installation d'un ordinateur et connexion internet

Installation d'un périphérique (imprimante, disque dur externe, webcam,.)

Périphérique supplémentaire
Installation d'un logiciel (anti-virus, pack office, firewall, sauvegarde,.)
Logiciel supplémentaire
Configuration d'un Réseau cablé, Wifi, CPL
Configuration internet et messagerie

Désinfection virale et configuration optimum de protection (trojans, virus,.)

Optimisation et ergonomie (Nettoyage de la base de registre, suppression
de fichiers inutiles et temp., upgrade de drivers, défragmentation disque,

etc)
Mise a jour du systeme (Windows, drivers, etc.); forfait horaire (en

fonction du temps passé)
Restauration des données a partir d'un disque dur (endommagé, formaté ou

effacé)
Sauvegarde données récupérées jusqu'a 4 Go

Installation ou ré installation du systéme (Windows, périphériques, logiciels)

Diagnostic (Déplacement inclus)

CONTRAT DE MAINTENANCE par équipement (Devis gratuit)

Forfait 2 heures par an
Forfait 3 heures par an
Forfait 4 heures par an
Forfait 5 heures par an
Forfait 6 heures par an
Au-dela de 6 heures par an

CONTRAT DE FORMATION Basique (Windows, Internet)
(Devis gratuit)
Prise en mains de I'ordinateur, forfait (1 fois 2 heures)
(lors d'une installation)
Forfait 1 heure 30
Forfait 3 heures
Forfait 6 heures
Forfait 9 heures
Au-dela de 9 heures par contrat

Alt Padic P€
b w —

TARIF EN EURO
PRIX - 50 % , apres

PRIX TTC
réduction fiscale
58.00 29.00
46.00 23.00
118.00 59.00
178.00 89.00
58.00 29.00
28.00 14.00
48.00 24.00
28.00 14.00
58.00 29.00
58.00 29.00
78.00 39.00
78.00 39.00
58.00 29.00
78.00 39.00
48.00 24.00
138.00 69.00
28.00 14.00
P - % ¢
PRIX TTC RIX’ 5-0 y - apres
réduction fiscale
110.00 55.00
156.00 78.00
192.00 96.00
226.00 113.00
258.00 129.00
(sur devis)
PRIX TTC PRIX' - 50 % , apres
réduction fiscale
58.00 29.00
78.00 39.00
136.00 68.00
194.00 97.00
258.00 129.00

(sur devis)



